
 

 

ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจภูธรเมืองระนอง 
๓  ด้น  ดังต่อไปนี้ 

๑) ภาพประชาสัมพันธ์การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจนครบาล/สถานี
ตำรวจภูธรให้กับประชาชนที่มารับบริการได้รับทราบ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
เพื ่อติดต่อประสานงานในเบื ้องต ้น และมีป ้าย 
ประชาส ัมพ ันธ์  ต ้องจ ัดช ่องทางที่ สามารถให้
ประชาชนสอบถาม ความคืบหน้าการดำเนินคดี  
ได้ และมีการประชาสัมพันธ์ในจุด One Stop Service 

 

 

1.สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์  
          1.มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ เพ่ือติดต่อประสานงาน
ในเบื้องต้น  
          2.เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการ 
เห็นได้ชัดเจน  
          3.มีป้าย “ประชาสัมพันธ์””Information”  
2.ช่องทางที่สามารถให้ประชาชนสอบถามความคืบหน้าการ 
ดำเนินคดีได้โดยมีภาพถ่ายรายชื่อพนักงานสอบสวน 
ที่จะติดต่อพร้อม เบอร์โทรศัพท์หน้าห้องพนักงานสอบสวน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  
 



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้
เห็นชัดเจน เพ่ือสามารถเข้าติดต่อราชการได้รวดเร็ว 
ทีจุ่ด ห้อง One Stop Service 

 

มีป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดห้อง One Stop Service 
เพ่ือให้ประชาชน ได้รับทราบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจน
ที่จุดห้อง One Stop Service และมี ประชาสัมพันธ์
ในเว็บไซต์ของสถานีตำรวจ  

มีป้ายพันธะสัญญา ณ จุดห้อง One Stop Service  
เพ่ือให้ประชาชน ได้รับทราบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง One 
Stop Service ให้ประชาชนเห็นชัดเจนเพ่ือแสดง 
เจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่รับของขวัญของ 
กำนัล 

มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที ่จุดห้อง One Stop 
Service ให้ประชาชนเห็นชัดเจน ติดบริเวณหน้าอาคารที่
ทำการ ประกาศผ่านเว็บไซต์หลักของสถาน 

 

 

 

 

 

 

                                                

 



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนDownload 
คูม่ือการให้บริการ ติดทีจุ่ดห้อง One Stop Service 
ให้ประชาชนทราบคู่มือประชาสัมพันธ์ ในเว็บไซของ
สถานีตำรวจ 

มีปี้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน Download คูม่ือการ
ให้บริการติดที่จุดห้อง One Stop Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ณ จุดบริการ สถานีจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวก 
การให้บริการประชาชนดังนี้  
1.บริการน้ำดื่ม สำหรับประชาชนมีที่นั่งพักระหว่าง
รอติดต่อราชการ  
2.มีบริการอินเตอร์เน็ต WIFI ฟรีสำหรับประชาชน
จุดบริการ  
3.มีการติดตั้งให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงาน 
ตำรวจแห่งชาติเพ่ือทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ 
4.จัดห้องน้ำ ชายหญิงและผู้พิการที่สะอาด  
5.มีที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 
ที่เพียงพอ และที่จอดรถสำหรับผู้พิการ  
6.บริเวณโดยรอบสถานีตำรวจสะอาดเรียบร้อย  

1.บริการน้ำดื่ม  
2.มีบริการอินเตอร์เน็ต WIFI  
3.มีการติดตั้งให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงาน  
4.จัดห้องน้ำ ชายหญิงและผู้พิการ  
5.มีที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการที่เพียงพอ 
และท่ีจอดรถสำหรับผู้พิการ  
6.บริเวณโดยรอบสถานีตำรวจสะอาด  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      จัดให้มีอุปกรณ์ เก้าอ้ี ตู้แช่น้ำดื่ม ถังขยะ ไว้คอยบริการประชาชน  ณ จุดให้บริการ  One Stop Service 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
       
       จัดให้มีอุปกรณ์ เก้าอ้ี, กาแฟ, ทีวี ฯลฯ ไว้คอยบริการประชาชน  ณ จุดให้บริการ  One Stop Service 
 
 
 
 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จัดให้มีห้องน้ำไว้คอยบริการประชาชนผู้มาติดต่อราชการอย่างเพียงพอ 

 
 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดให้มีที่จอดรถไว้คอยบริการประชาชนผู้มาติดต่อราชการที่จอดรถสำหรับผู้พิการ อย่างเพียงพอ 



 

 

2) ภาพประชาสัมพันธ์การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจนครบาล/สถานี
ตำรวจภูธรให้กับประชาชนที่มารับบริการได้รับทราบ 

การสือ่สาร บทบาทภารกจิ 
การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

1. จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสาร  
          - เว็บไซต์ของสถานีตำรวจ 
          - เว็บไซต์ของสถานีตำรวจ  
          - Facebook  
          - Line  
          - Tiktok  
          - Youtube 

 

 

1.มีช่องทาง  
          - เว็บไซต์ของสถานีตำรวจ  
          - Facebook  
          - Line  
          - Tiktok  
          - Youtube  
2. จัดเจ้าหน้าที่ตำรวจประชาสัมพันธ์บนสถานี  
2.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อบนสถานี  
3. สถานีมีการแสดงบทบาท อำนาจหน้าที่ภารกิจ ของ
สถานีให้กับประชาชนได้รับทราบผ่านช่องทางสื่อสาร 
หลายช่องทาง  
4. สถานีมีการประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของหัวหน้า
สถานี และข้าราชการตำรวจทุกสายงาน ให้ประชาชนได้รับ
ทราบผ่านช่องทางสื่อสารหลายช่องทาง 

 

                                           ๑. จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
                                                 เว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจภธูรเมืองระนอง 
    https://mueangranong.ranong.police.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://mueangranong.ranong.police.go.th/


 

 

                                     ๒. จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
                                              เพจเฟสบุ๊คของสถานีตำรวจภูธรเมืองระนอง 
                                  https://www.facebook.com/mrnpolice?mibextid=ZbWKwL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                     ๓. จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
                                                   ผ่านช่องทางยูทูป สภ.เมืองระนอง 
                     https://youtube.com/@muengranongpolicestation315?si=dfrgnNlWf3_DeNGE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                    ๔. จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
                              Tiktok ของสถานีตำรวจภูธรเมืองระนอง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจ 
ผ่านช่องทางที่สร้างขึ้นมาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ประชาชน
สามารถ รับทราบผลการปฏิบัติงานของสถานีได้
อย่างต่อเนื่อง โดยให้ แต่ละแผนกงานส่งผลการ
ปฏิบัติหน้าที่สำคัญที่จะเผยแพร่ ให้กับผู้รับผิดชอบ 
ทุกครั้งที่มีผลการปฏิบัติงานที่สำคัญ 
      - งานอำนวยการ  
      - งานป้องกันปราบปราม  
      - งานจราจร  
      - งานสืบสวน  
      - งานสอบสวน 

ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจ  
ผ่านเว็บไซต์หลัก ของสถานี 

 

ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจผ่านเว็บไซต์หลักของสถานี 
                            แยกสายงาน และประชาสัมพันธ์รายเดือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

๓. ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุมการมอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

 
การประชุมชี้แจง เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน  และทำความเข้าใจกรอบประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานในภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ 2568 เมื่อวันที่ 2๐ ธันวาคม 2567 เวลา 13.30 น.  ณ  ห้อง ศปก.สภ.เมืองระนอง   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วันที่ ๔ ก.พ.๖๘ พ.ต.อ.ธวัชชัย  ซุ้นเจริญ  ผกก.สภ.เมืองระนอง ซึ่งเป็นหัวหน้าคณะทำงาน ประชุมชี้แจง
และให้ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  เพื ่อให้คณะทำงานและผู ้รับผิดชอบ ได้ทราบและเข้าใจถึงรายละเอียด  
ของการจัดทำข้อมูลต่างๆ ซึ ่งมีรายละเอียดเกี ่ยวกับปฏิท ินการประเมิน เครื ่องมือที ่ใช ้ในการประเมิน  
กรอบระยะเวลาการประเมิน คะแนนระดับผลการประเมิน ให้เป็นไปตามกรอบและปฏิทินที่ สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนด ณ  ห้อง ศปก.สภ.เมืองระนอง   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วันที่ 17 มีนาคม 2568  เวลา 09.30 น. พ.ต.อ.ธวัชชัย  ซุ้นเจริญ  ผกก.สภ.เมืองระนอง  ได้ประชุม
ติดตามความคืบหน้าการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ OIT ทั้ง 25 ข้อ ณ  ห้อง ศปก.สภ.เมืองระนอง   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


